
售后情况意见反馈表

	用户名称
	

	联系人
	
	电话/传真
	

	售后服务内容
	

	售后服务人员姓名
	

	评价项目
	       评估等级

评估内容
	满意
	比较满意
	一般满意
	不太满意
	不满意

	售后服务质量
	服务的及时性

服务的有效性

服务完成情况

服务人员的态度
	
	
	
	
	

	不满意售后服务的具体事项
	

	您的建议
	


为了鼓励大家多提宝贵意见和建议，我公司将每季度从售后情况意见反馈表中抽出10名鼓励奖， 请您留下您的联系方式，以便我们邮寄奖品。

单位名称:                                                                          
单位地址:                                                                            

邮编:             
姓名:               电话:               邮寄地址:                                


